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1. Ingreso al Sistema Sectorial REP desde Ventanilla Unica del RETC

Debe ingresar al sitio web del sistema Ventanilla Unica del RETC https://vu.mma.gob.cl, y
seleccionar en icono de Clave Unica e “Iniciar sesién”, tal como se sefiala en la siguiente
imagen:
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Bienvenido a la

Ventanilla Unica del RETC

®©) ClaveUnica

El sistema solicitara su autenticacién para el ingreso. Es en esta seccién Ud. debera indicar su
RUT y Clave Unica; y debera seleccionar el botén “Continuar”, tal como se sefiala en la
siguiente imagen:

® clavelUnica

Ventanilla Unica 2.0

Requiere autenticacion

Ingresa tu RUN.

’7 12.345.678-9 ‘

Ingresa tu Clave

¢Olvidaste tu ClaveUnica?

—

¢No tienes ClaveUnica? Ayuda al 600 360 33 03

El usuario una vez autenticado en el sistema Ventanilla Unica del RETC, ingresara a su perfil,
donde debera ingresar a REP para que se enlisten los establecimientos con este sistema
sectorial activo, tal como se sefiala en la siguiente imagen:


https://vu.mma.gob.cl/
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Mis Estimado usuario(a)
Establecimientos Nombre Accién

A partir de enero de 2021 se pondra en marcha blanca el nueve

Mis Empresas SINADER B Sistema Nacional de Declaracion de Residuos (SINADER), que
REP contiene actualizaciones tecnoldgicas para la trazabilidad y
Historial de . seguimiento de los residuos, junio con un disefio simple, claro e
Solicitudes DIE(EN AT A EE AL AL entar intuitivo, para facilitar la declaracion.
DECLARACION JURADA ANUAL
R Asimismo, recordamos que desde 2021, las declaraciones en el
Historial Consultas N . . .
4 de 4 registros sistema serdn mensuales para los establecimientos de todo el pais:
Autorizaciones s Generador Industrial
Asistencia . lacion de R idn y Alm i de Residuos (IRAR)-

denominados anterformente centros de acopio
« Destinatario Final - ya sea de eliminacicn o valorizacion

Una vez seleccionado el establecimiento, debera ingresar al menu del costado derecho,
seleccionando “Sistemas Sectoriales Activos” e ingresar a REP de acuerdo con los roles que
tenga habilitado, tal como se sefiala en la siguiente imagen:
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Menu
ID 111111
Inicio cliu Aclividades de las Adminsitracion Publica Sistemas Sectoriales Activos
RUT EMPRESA &n General
D NOMBREEMPRESA  cuorornr
) Subsecretaria del Medic Ambiente Administrar Delegados
G Rl REPRESENTANTE LEGAL Javier Naranjo Solano :
ENCARGADO Claudia Gajardo
Mis Empresas . San Martin 73, Santiage
DIRECCION Solicitudes a Sistemas Sectoriales
Historial de
Solicitudes
33'1904.2'S71°2330.3'W P Administrar Establecimiento

. " MJJ5+V8 Casabl &
Historial Consultas +V8 Casablanca Cémoll

Ampliar el mapa
Autorizaciones

wpionITsad

Asistencia

4

Casablanca @

2. Solicitud de nuevo Establecimiento al Sistema REP

Esto se debe realizar de acuerdo con el procedimiento establecido en el manual de
ventanilla Unica, documento que se puede visualizar en el siguiente link:
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https://vu.mma.gob.cl/manuals/vu/manual Ventanilla Unica.pdf

Para realizar esta solicitud, el Encargado de Establecimiento debe seleccionar en Solicitud a
Sistema Sectorial > REP Gestor de Residuos donde se desplegara el formulario de solicitud
con la siguiente informacion:

Formulario de Blsqueda de Productos

Tipo de manejo Tipo de Actividad
[ Valorizacion v $ ] [ Reciclaje v s ]
Region Comuna

Seleccione una opcion * Seleccione una opcion *

Direccion

Autorizacion Sanitaria

Adjuntar archivo Adjuntar

Extension PDF méximo 10MB

Seleccion de Productos Prioritarios

Producto

Seleccionar  Prioritario Categoria Subcategoria
Neuméticos Macizos No posee
Neuméticos Categoria A (Aro menor a 57" a excepcion de los de No posee

El Encargado de Establecimiento debera seleccionar el Tipo de Manejo asociado al Producto
Prioritario seleccionando en el formulario de Producto alguna de las opciones de
“Recolecciodn; Valorizacion; Eliminacion”. También debera indicar el “Tipo de Actividad”
relacionado al Tipo de Manejo, por lo qué, el campo varia de acuerdo a la opcion escogida
(Tipo de Manejo).

Luego de escoger los campos de Tipo de Manejo y Tipo de Actividad, el usuario debera
indicar Region y Comuna y en algunos casos direccion en donde realiza el Tipo de Actividad.
Ademas, el usuario debera adjuntar la "Autorizacion Sanitaria” correspondiente al Tipo de
Manejo y Tipo de Actividad seleccionado haciendo clic en el botdén “Adjuntar” y guardando
el documento adjunto, se selecciona el producto prioritario de acuerdo acuerdo a su
categoria y subcategoria si corresponde, finalizando al hacer clic en el botén "Enviar
Solicitud”.


https://vu.mma.gob.cl/manuals/vu/manual_Ventanilla_Unica.pdf
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La solicitud de ingreso al Sistema Sectorial REP, a diferencia del usuario Productor de
Productos Prioritarios, podra ser rechazada en caso que el documento adjunto de
“Autorizacién Sanitaria” adjunto, no corresponda al Tipo de Actividad seleccionado.

Al ser aprobada, el Encargado de Establecimiento recibird la notificacion por correo
electrénico, el cual indicara los productos prioritarios vinculados a su Tipo de Manejo para
ingresar al Sistema Sectorial REP.

3. Moddulos del sistema

Los usuarios que son Encargado de Establecimiento y delegados (y tengan el sistema
sectorial REP activo), podran visualizar y realizar las siguientes funcionalidades:

» Moddulo "Mis Productos y manejo”

o Mis Productos: Podra visualizar los productos prioritarios que tienen activos
y gque son manejados por su establecimiento,

o Desvincular un producto prioritario: Podra eliminar productos prioritarios
que ya no son comercializados por el establecimiento (s6lo para usuario
Encargado de Establecimiento).

o Agregar Producto: Podra realizar solicitudes de incorporar un nuevo
producto prioritario y su manejo (s6lo para usuarios Encargado de
Establecimiento).

Responsabilidad Extendida
<o RE del Productor
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Mis Productos y Manejo ~

Mis Productos y Manejos Asociados

I Agregar Producto y Manejo I
"~ SISTEMA RESPONSABILIDAD EXTE

La REP &5 un instrumento ecandmico, conforme &l cual los productores de productos pric
embalajes; neumaticos: v pilas) son responsables oe la organizacion y financiamiento ge
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Buscar y Listar Producto Prioritario y Manejo

Filtrar por Producto Prioritario

Producto Prioritario | Todos v Subcategoria | Todas v
Categoria | Todas v Estado | Todos v

Filtrar por Manejo
Tipo ge Manejo | Todos v Region | Todas v

Tipode Actividad | Todos v Comuna | Todas v

Muestra el resultado de acuerdo
al filtro ingresado en el
formulario"Filtrar por Producto
Prioritario” y/o "Filtrar por Manejo”

Resultado Productos Prioritarios y Manejos Asociados

Mostrar | 10 ¥ | registros Buscar:
Producto Priaritario Categoria Subcategoria Tipo de Manejo Tipo de Actividad Region Comuna Direccion Estado Acciones
Envases y embalajes Widrio = Recoleccian Diferenciada puerta a Regitn Huechuraba - Artivo u
puerta Metropolitana
ae Santiago
Envases y embaiajes Vigrio - Valorizacion Reciciaje Regicn Huecnuraba Huecnuraba  Activo B
Metropolitana 123
de Santiago
Envases y embalajes Vidrio - EXiminacitn Relleno sanitaric Region Huechuraba  Huechuraba Activo n
Metropolitana 123
de Santiago
Mostrando registros oel 1 3l 3 os un totsl oe 3 registros Anterior Siguiente

3.1 Modulo “Mis Productos y Manejos Asociados — Agregar Producto y Manejo”

En caso de incorporar un nuevo producto prioritario, el usuario Encargado de
establecimiento debera seleccionar la opcién del menu “Agregar Producto y Manejo”. Esta
opcién soélo sera visible para el usuario mencionado, ya que el usuario Delegado NO podra
realizar solicitudes de incorporar un nuevo producto prioritario.

Posteriormente, luego de haber seleccionado la accién “Agregar Producto y Manejo”, el
sistema desplegara la siguiente pantalla:
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Agregar Nuevo Producto Prioritario y Manejo

Seleccione un producto

Producto Prioritario | Seleccionar v Subcategoria | Seleccionar v

Categoria | Seleccionar v

Tipo de Manejo

Tipo ae Manejo | Seleccionar v Region | Seteccicnar v
Tipo de Actividad | Seleccionar v Comuna | Seleccionar v

Direccion

=1 TN

Lista de Productos Prioritarios y Manejo

Mostrar | 10 ¥ | registros Buscar:

Producto Prioritario Categoria Subcategoria Tipo de Manejo Tipo de Actividad Region Comuna Direccion Acciones
NingOn dato disponible en esta tabla

Mestranae registros oel 0 21 0 o2 un total de 0 registros Anterior | Siguiente

El Encargado de Establecimiento, podra incorporar los nuevos Productos Prioritarios junto a
su Tipo de Manejo que gestiona de acuerdo a lo que se demuestra en el formulario. Cabe
destacar que, todos los productos prioritarios contienen sus categorias y subcategorias
correspondientes (cuando aplique), como también su Tipo de Manejo y Tipo de Actividad
relacionado a las opciones mencionadas.

Para realizar la solicitud de Agregar un Nuevo Producto Prioritario y Manejo, se deben
seguir los siguientes pasos:

1. El usuario debera seleccionar el Producto Prioritario con su categoria y subcategoria
como se ha mencionado anteriormente.

Agregar Nuevo Producto Prioritario y Manejo o
Seleccione un Producto Prioritario
Producto Prioritario | Seleccionar v Subcategoria | Seleccionar v
Categoria | Seleccionar A

2. El Encargado de Establecimiento debera indicar el Tipo de Manejo junto al Tipo de
Actividad e informacién de Region, Comuna y Direccion respecto al Producto Prioritario
seleccionado en paso anterior.
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3. Cada Tipo de Manejo contiene sus propias opciones de Tipos de Actividades y se puede
visualizar en las siguientes imagenes.

Agregar Nuevo Producto Prioritario y Manejo e
Seleccione un Producto Prioritario
Progucto Prioritario | Erwases v embalajes v Subcategoria | Mo poses v
Categoria | Vidrio v

Tipo de Manejo

Tipo oe Manejo §  Seleccionar v Region | Seleccionar v

§ L . -
Tipo de Actividad Recoleccion Comuna | Seleccionar

Valorizacion

Direccion

oo

Eliminacion

Tipo de Manejo

Tipo de Mansjo Recoleccion v Regicn 5
Tipode Actividad  Seleccionar v Comuna 5
Diferenciada puerta & puerta i .
Punto Limpio TEEELT
Punto verae

iy | I
Punto de venta wand

Campanas especificas

Tipo de Manejo

Tipo e Manejo | Valorizadon A

Tipode PurrivinauI Seleccionar v

Preparacitn para la reutilizacion
Reciclaje
Incineracion con recuperacion de 1a energla

Co-procesamiento I -

Tipo de Manejo

Tipo ge Manejo | Eliminacion v

Tipo de Actividad | Seleccionar A

Relleno sanitario
Relleno de seguridad
Vertedero

Incineracion sin recuperacion e La energia | .
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4. En caso de que el Tipo de Actividad requiera de la Autorizacion Sanitaria, el usuario
debera seleccionar el Documento en su Equipo o Computador de Trabajo, adjuntando
la autorizacién en formato PDF correspondiente al Tipo de Actividad.

Tipo de Manejo
Tipo ge Manejo | Recoleccion v Region |  Region Metropolitana de Santiago

Tipode Actividad | Punto limpio T Comuna | Huechuraba

_ﬂ.utorizarim&arrftaﬁa Adjurntar Resolucidn “ Direccion | Huechuraba 123
i et

Ademas, existen Tipos de Actividades en la cual, el usuario no debera ingresar la direccion,
como, por ejemplo, el Tipo de Actividad "Diferenciada Puerta a Puerta” del Tipo de

Manejo "Recoleccion”.

Tipo de Manejo

Tipo de Manejo | Recoleccion v Region | Region Metropolitana de Santiago

T
ITipo deActividad | Diferenciada puerta a puerta v I Comuna | Huechuraba

No se visualiza la
opcién de ingresar
"Direccidn”

5. Posteriormente, el Encargado de Establecimiento debera seleccionar el botdn
"Agregar” el cual, afade los productos prioritarios a la “Lista de Productos Prioritarios y

Manejo”.
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Agregar Nuevo Producto Prioritario y Manejo o
Seleccione un producto
Progucto Prioritario | Seleccionar v Subcategoria | Seleccionar v
Categoria | Seleccionar T

Tipo de Manejo

Tipo de Manejo |  Seleccionar v Regitn | Seleccionar v
Tipo de Actividad | Seleccionar v Comuna |  Seleccionar v
Direccion

Limpiar Formulario Agregar

La accidn "Eliminar”
barra el producto
prioritario agregado
Lista de Productos Prioritarios y Manejo

Mostrar | 10 ¥ | registros

Producto Prioritario Categoria Subcategoria Tipo de Manejo Tipo de Actividad Regién
Envases y embalajes Vidrio - Recoleccion Diferenciada puerta a Regién Huechuraba
puerta Metropolitana
de Santiago
Baterias Baterias Plomo acido Valorizacion Reciclaje Region Padre Padre Hurtado n
portatiles Metropolitana  Hurtade 13
de Santiago
Mostrando registros oel 1 21 2 o2 un total de 2 registros Anterior Sipuiente

Envia solicitud al Ministerio
del Medio Ambiente de los
nuevos productos

En caso de haber seleccionado un producto prioritario que no corresponde, el usuario
Encargado de Establecimiento podra seleccionar el icono “Eliminar” de la columna
Acciones, el cual borrara el producto prioritario agregado.

6. Para finalizar, el Encargado de Establecimiento deberd seleccionar el boton “Enviar
Solicitud” donde, los nuevos productos prioritarios agregados al establecimiento, se
encontraran con “Estado — Pendiente de Aprobacion” ocultando la accién del icono
“Eliminar”.

Los productos podran verificarse en el menu “Mis Productos y Manejo” cambiando a
“Estado — Activo” al momento de ser aprobados por el Ministerio del Medio Ambiente.
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IBuscary Listar Producto Prioritario y Manejo e
Filtrar por Producto Prioritario
Producte Prioritario |  Todos v Subcategeria | Todas v
Categoria | Todas v Estado | Todos v

Filtrar por Manejo

Tipode Manejo | Todos A Region | Todas A

Tipo de Actividad |  Todos v Comuna | Todas v

Buscar
Nueva Producto
Priaritario
Solicitado
Resultado Productos Prioritarios y Manejos Asociados
Mostrar | 10 ¥ | registros
Producto Prioritario Categoria Subcategoria Tipo de Manejo Tipo de Actividad Region Comuna Direccign ado Acciones
Pilas Pilas Alcaling industrisl  Recoleccitn Diferenciada puerta & Regitn Huechuraba Pendiente
Industriales puerta Metropolitana ae
de Santiago Aprobacion
Mostranoo registros del 1 al 1 de un total oz 1 registros Anterior - Siguiente

El sistema notificara al Encargado de Establecimiento que realizd la accion mediante
correo electrénico, cuando el producto prioritario sea aprobado por el Ministerio del
Medio Ambiente.

En caso que el usuario NO adjunte el documento de Autorizacién Sanitaria
correspondiente al Tipo de Actividad, el Ministerio del Medio Ambiente podra rechazar la
solicitud notificando al usuario mediante correo electrénico.

3.2 Modulo “Mis Productos y Manejos Asociados — Desvincular Producto Prioritario y

Manejo”

El Encargado de Establecimiento al ingresar al sistema seleccionando la opcidén de menu
"Mis Productos y Manejo”, podra verificar todos los productos prioritarios asociados a su
establecimiento., sin embargo, como se ha mencionado anteriormente, el Delegado NO
podra realizar esta accion.
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Buscar y Listar Producto Prioritario y Manejo

Filtrar por Producto Prioritario

Progucto Prioritario | Todos L

Subcategoria | Todas v
Categoria | Todas v Estado | Todos v

Filtrar por Manejo
Tipo de Manejo | Todos v Region | Todas v
Tipode Actividad | Todos T Comuna | Todas T

icono "Eliminar”
direcciona a pantalla
"Desvincular Producto
Prioritario y Manejo"

e

Resultado Productos Prioritarios v Manejos Asociados

Maostrar | 10 ¥ | registros

Producto Prioritario Categoria Subcategoria Tipo de Manejo Tipo de Actividad Region Comuna Direccion Estada

Diarios, revistas y = = Recoleccian

Diferenciada puertaa Regitn Puente Alto
periodicos puerta Metropolitana
de Santiago
Pitas Pilas Alcalinaingustrial  Recoleccion Diferenciada puertaa Regitn Huechwraba - Activo n
Industriales puerta Metropelitana
de Santiago
Mostrando registros oel 1 2l 2 o2 un total de 2 registros Anterior Siguiente
v g

Para lograr desvincular, debera seleccionar el producto prioritario haciendo clic en la

columna acciones, boton “Eliminar” el cual, direcciona a la siguiente pantalla “Desvincular
Producto Prioritario y Manejo”.
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Deswvincular Producto Prioritario y Manejo
Producto Prioritario Diarios, revistas y periodicos
Categoria -
Subcategoria -
Tipo de Manejo Recoleccién
Tipo de Actividad Diferenciada puerta a pusrta
Regidn Regign Metropolitana de Santiago
Comuna FPuente Alto
Direccidn _
Motive Terming de la gestion del producto priontano v mansjo

Informacion

Se enviara la solicitua de aesvinculacidn ;Continuar?

El sistema, muestra la informacién del producto prioritario seleccionado, junto a su
categoria y subcategoria, como también, informacién del Tipo de Manejo, Tipo de
Actividad, Regién, Comuna, Direccion.

Por otra parte, el Encargado de Establecimiento debera ingresar el “Motivo” por el cual
desvincula el producto prioritario, con el fin de, indicar al Ministerio del Medio Ambiente
las razones de la desvinculacion haciendo clic en el boton “Enviar Solicitud” y aceptando
su validacion.
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Para finalizar, las solicitudes de desvinculacién podran ser aprobadas o rechazadas
(dependiendo del caso) por el Ministerio del Medio Ambiente y notificadas mediante
correo electronico al Encargado de Establecimiento.

4. Consultas sobre el proceso

Si presenta dudas sobre el proceso de registro, estas deben ser canalizadas a través del
formulario de contacto de ventanilla Unica.



